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Nhirng nguwoi tham gia Chuong trinh Tw quyét (SDP) sé& nhan dwoc sw hd tro to ca
nhan hodc doanh nghiép dé gitp ho thanh toan cho cac dich vu ma ho can. Ca nhan
hoac doanh nghlep dwoc goi la nha cung cép Dich vu Quan ly Tai chinh. Muc dich cua
van ban nay la dé giai thich cac vai tro va yéu cau dbi véi nha cung cap Dich vu Quan ly
Tai chinh trong SDP.

Nha cung cép Dich vu Quan ly Tai chinh, hodc DVQLTC, déng vai trd quan trong trong
viéc ho trg nhirng nguwdi nhan cac dich vu cua trung tam khu vyc théng qua SDP. Tat
cé& moi ngudi trong SDP phai s dung nha cung cdp DVQLTC dé giup:

e quan ly ngan sach ca nhan va thanh toan dich vu, bao gébm ca viéc trd lwong cho nhan

Vién;

e hd tro thué nhan vién;

e dam bao cac nha cung cép co da diéu kién dé cung cép dich vu; va

e gilp cac nha cung cap kiém tra ly lich tw phap, néu can.

Nghfa vu cu thé clia nha cung cap DVQLTC phu thudc vao cach sép xép ma nguoi tham
giq chon cho cgic dich vu cta ho. Xem “Cac loai Dich vu Quan ly Tai chinh” bén dwéi de
biet thém chi tiet.

Tai sao can c6 DVOLTC?

Luat tiéu bang [Bo luat Phuc loi & Dinh ché §4685.8 (d)(3)(E)] yéu cau nhirng nguoi tham
gia SDP phai str dung DVQLTC. DVQLTC ho tro theo nhiéu cach, bao gom, nhwng khong
gi¢i han dén, tra tién cho cac nha cung cép dich vu, ddm bao cac nha cung cap c6 du
nang lwc, ddm bao tuan tha tat ca cac luat lao dong va thué lién quan dén bén st dung
lao ddng va bao céo cho bén tham gia va trung tam khu vwec dé gitp théng b&o vé ngan
sach. DVQLTC khéng kiém soat ngan sach ma hd tro ngwdi tham gia thanh toan cho céac
dich vu ma ho chon.

“Cung hep tac, cung lwa chon”
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Phan loai DVOLTC

Tuy thudc vao cach ngudi tham gia sdp xép céac dich vu, cé thé dung nhiéu hon mot
trong cac moé hinh dwéi day. Vi du, mot ngwdi tham gia c6 thé cAn mua moét thiét bi giap
ho giao tiép. Ho ciing c6 thé can thué tro ly dé& hé tro ho trong codng viéc. Trong vi du nay,
DVQLTC sé xi& ly khoan thanh toan cho thiét bi giao tiép v&i tw cach 1a “Bén thanh toan
hoa don” déng thei hd tro ngwdi tham gia véi tw cach la bén ddng st dung lao déng duy
nhat hoac déng nghiép cho cdng viéc tro ly.

DVQLTC doéng vai tro bén thanh toan héa don: (con goi la mé hinh Co quan
qguan ly Tai chinh)

Nguwdi tham gia cé thé chon mé hinh nha cung céap nay khi hang héa hoac dich
vu dwoc doanh nghiép mua. DVQLTC cung cép dich vu dwéi tw cach nay sé viét
séc va thanh toan cho hang hoa va dich vu duorc liét ké trong IPP. Khéng c6 méi
quan hé ngudi st dung lao ddng/ngudi lao ddng nao tdn tai gitka DVQLTC, nha
cung céap dich vu hoac ngwdi tham gia. Doanh nghiép c6 trach nhiém cung cép
hang héa hoac nhan cdng va nha cung cdp DVQLTC viét séc cho hang héa hoac
dich vu dwoc cung cép. Doanh nghiép duy tri méi quan hé nguoi st dung lao
dong/nguwdi lao déng véi bat ky ngudi lao ddng nao va do dé chiu trach nhiém
theo t4t ca cac luat va thué hién hanh vé viéc sir dung lao ddng ciing nhw cé bao
hiém thich hop (tre 1a khoan lvong thudng cho ngudi lao dong).

Nguwoi tham gia va DVOLTC véi tw cach 1a Bén ddng st dung lao dong:

Nguwoi tham gia c6 thé chon mé hinh nay néu ho mudn chia sé& moét sb vai tro va
trach nhiém cha bén st dung lao déng v&i DVQLTC. Mac du nha cung cép
DVQLTC trong md hinh nay |a bén st dung lao déng trén gidy t&, nguwoi tham
gia c6 thé thué va chdm dat hop déng lao ddng véi cac nhan vién do nha cung
cap DVQLTC gidi thiéu. Nha cung cadp DVQLTC chiu trach nhiém tuyén dung lao
déng chinh va cung cap bao hiém béat budc. Nha cung cdp DVQLTC ciing hé tro
bang cach xac minh trinh d6 cia nha cung cap va x& ly bang lwong.

Nguoi tham gia véi tw cach [a Bén sir dung lao ddng duy nhét: (con duwoc goi la
Co quan tai trg Tai chinh/Bon vi Gigi thiéu Viéc lam)

Nguwdi tham gia c6 thé chon md hinh nay néu ho muébn tré thanh ngudi st dung
lao dong trwc tiép ctia nhivng ngwdi cung cap dich vu. DVQLTC cung cép dich vu
trong md hinh nay hé trg ngwdi tham gia tuan tha tat ca cac luat lao dong hién
hanh, xac minh trinh d& ctia nha cung cép va x& ly bang lwong. Ngudi tham gia
bat budc phai c6 bdo hiém can thiét lien quan dén hop ddng lao déng (trc 1a
lwong thwédng cho ngudi lao déng).
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Lwa chon Nha cung cép Dich vu Quan ly Tai chinh

Tét ca cac nha cung cap DVQLTC bat budc phai do trung tam khu vic cung cép (xem
phan dinh kém vé céac yéu cau danh cho nha cung cap DVQLTC) Trung tam khu vyc sé
xac dinh cac nha cung cap DVQLTC c6 san trong khu vwe clia ho. Chi phi cho céac dich
vu clia nha cung cap DVQLTC do ngwdi tham gia va nha cung cap DVQLTC ty thda
thuan, nhung khéng dwoc vwot qua mire tdi da dwoc dang trén trang web cla Bé Dich vu
Phat trién tai: https://www.dds.ca.gov/SDP/docs/FMSRates.pdf.

Chi phi cho céac dich vu nay dwoc thanh toan tir ngan sach ca nhan cia ngwdi tham gia;

Néu c6 béat ky cau hdi nao lién quan dén théng tin nay, vui long lién hé sdp@dds.ca.gov.

Tran trong,
Ky bdi:

JIM KNIGHT ]
Tro ly Pho giam doc
Khdi Dich vu Céng dong

BPinh kém

cc: Quan tri vién Trung tam Khu vic
Cb van trwdng Trung tdm Khu vuc
Giam dbéc Dich vu Coéng déng Trung tam
Khu vie Hiép hdi cac Co quan Trung tdm Khu vyc
Hoi ddng Lién bang vé Khuyét tat Phat trién
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DPinh kém
Yéu cau doi v&i Nha cung cap Dich vu Quan |y Tai chinh

Dé cung cap Dich vu Quan ly Tai chinh (DVQLTC), nha cung cap DVQLTC phai:
1.

Puoc cung cap bdi mét trung tam khu vwe pht hop véi cac quy trinh va yéu cau
chung vé nha cung cap. Khéng bat budc phai phan loai nha cung cap DVQLTC theo
trng khu vee dich vu trong trung tam khu vwe. Tuy nhién, khi nha cung cdp DVQLTC
cung cap dich vu trong khu vwe dich vy khdng phai la trung tam khu vwe cla ho, nha
cung cap DVQLTC phai gl cho trung tam khu vwc cia ngwdi ding ban sao cla cac
tai liéu vé viéc Iwa chon nha cung cap da dwoc trung tdm khu ve ctia nha cung cap
phé duyét.
DPap (rng cac yéu cau hién hanh trong Muc 58884, 58886 va 58887 clia Tiéu dé 17
cta B& Quy ché California (xem bén dwdi).
NOp trai phiéu véi trung tam khu vwe cung cép dich vy, do mét cdng ty bao lanh phat
hanh cho Tiéu bang California nhw mét khoan vay géc, véi sé tién khong it hon 20
phan trdm tdng ngan sach c& nhan cho nhirng ngwdi tham gia dwoc nha cung cap
DVQLTC phuc vu. Trai phiéu sé dwoc xem xét va/hodc gia han hang nam hodc
thworng xuyén hon khi can dé dam bado rang duy tri ngwéng téi thiéu. Yéu cau nay
chi ap dung néu tbng ngan sach ca nhan cho nhirng nguwdi tham gia dwoc nha cung
cép DVQLTC phuc vu trong ndm tai chinh cla tiéu bang dw kién Ia ndm trd&m nghin
dé la (500.000 @6 la) tro 1én.
Lap hoa don va nhan thanh toan tir cac trung tam khu vwc khoéng qua hai 1an méi
thang, vao cac ngay dwoc 1én lich dinh ky méi thang.
Chi thwe hién mua/gti héa don cho nhirng dich vu va hé tro dwoc xac dinh trong ké
hoach chwong trinh ca nhan va ngan sach ca nhan cia ngudi tham gia.
Cung cép bao céo hang thang cho ngwdi tham gia va trung tam khu vwe bao gébm:

a. Kinh phi dwoc phan b theo hang muc ngan sach;

b. Sé tién da chi tiéu trong 30 ngay trudc do; va,

c. S tién con lai trong ngan sach cé nhan.
Khi co thé, hay hé tro xac minh rang cac nha cung céap dich vu dap &ng da yéu cau (vi
du: gidy phép, chirng nhan, bang cép, kinh nghiém) cho dich vu ma ho sé cung cap.
X&c minh céac ca nhan cung cap dich vu cham séc ca nhan truc tiép cho ngwdi tham gia
dé dwoc kiém tra Iy lich va cap phép trudc khi cung cap dich vu.
X&c minh rang cac nha cung cap khong phai la “Ca nhan bj Loai trt”, dwoc dinh nghla
la nhirng nha cung cap nam trong Danh sach cac C4 nhan/Té chirc B| Loai trir ctia BO
Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky (OIG) ho&c Danh sach nha cung cép bi dinh chi va
khéng du diéu kién ctia Medi-Cal ctia B6 Dich vu Cham séc Strc khée (DHCS), Danh
sach nhirng nguoi hodc ca nhan va td chirc da bj két an tdi hinh sw lién quan dén viéc
tham gia vao bét ky chwong trinh nao theo Medicare, Medicaid hodc chwong trinh dich
vu Tiéu dé XX hodc dap trng cac tiéu chi trong Tiéu dé 17, Muc 54311 (a) (6).

10.X&c minh viéc hoan tat qua trinh danh gia dé dam bao rang céc dich vu dwoc cung cap

trong diéu kién dap (rng cac yéu cau cuta Dich vu tai nha va dya vao cdng déng. Diéu
nay ap dung cho céac dich vu dwoc cung cap trong béi canh:
a. Puoc thiét ké cha yéu hodc danh riéng cho viéc cung cap céc dich vu cho
nhirng nguwdi bj khuyét tat phat trién, hoac
b. Céac ca nhan bj khuyét tat phat trién dwoc nhém lai hodc nhém lai véi muc
dich cung cép dich vu.
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11. Tuan tha tat cd cac yéu ciu cda nha cung cap dwoc néu trong Muc 54327 cla Tiéu
dé 17, bao gdbm béao céo cho trung tam khu vwc bat ky sw c¢d dac biét nao, nhu dwoc
dinh nghia trong muc nay ma nha cung cdp DVQLTC da biét hoac da dwoc nguoi
tham gia, nha cung cap hoac ngudi khac bao cao cho DVQLTC.

12. Bdng y chap nhan ty 1& hang thang cho méi ngwdi tham gia khéng vwot qué biéu phi
dwoc cdng b trén trang web cla Bé tai:_
https://www.dds.ca.gov/SDP/docs/[FMSRates.pdf.

Tiéu dé 17, B luat Quy ché California 4p dung cho Nha cung cap
Dich vu Quan ly Tai chinh trong Chwong trinh Tw quyeét

§58884. binh nghia

(2) Bbng s dung lao dong nghia la nguwdi tiéu dung tredng thanh hodc thanh vién gia dinh
qguan Iy nhan vién cung cap cac Dich vu huwéng dén Nguwdi tham gia va la nguoi lam viéc véi
Bén doéng st dung lao ddng cho Dich vu Quan ly Tai chinh. Bé&n ddng st dung lao déng dua
ra khuyén nghi cho Bén déng st dung lao ddng cta dich vu quan ly tai chinh vé viéc thué ai
dé thwc hién Dich vu hwédng dén Nguoi tham gia cu thé.

(3) Bén s dung lao déng c6 nghia la ngwoi tiéu dung triedng thanh hoac thanh vién gia dinh
thué nhan vién hoéc tra tién cho mét té chirc dé thwe hién Dich vu hwédng dén Nguoi tham
gia da xac dinh.

(4) Bén dong st dung lao dong cta Dich vy Quan ly Tai chinh (Dong str dung lao déng cua
DVQLTC) c6 nghia la mét té chirc dwoc cung cép c6 chirc nang Péng s dung lao déng dé
thué nhan vién theo dé xuét ctia bén déng s dung lao ddng va trd lwong cho nhan vién dé
thwe hién cac Dich vu hwéng dén Nguwdi tham gia.

(4) Co quan tai trg Tai chinh/Bon vi Gigi thiéu Viéc lam cta Dich vu Quan ly Tai chinh
(CQTTTC/BVGTVL) c6 nghia la phap nhan dwoc cung cap c6 chirc ndng 13 tai tro tai chinh
cho nguwoi tiéu dung tredng thanh hoac thanh vién gia dinh trong viéc thyc hién cac nhiém
vu tra lwong theo quy dinh cda IRS, xt&r ly cac khoan thanh toan cho viéc hoan tra hang hoa
va dich vu va thyc hién céc tradch nhiém khac cta bén st dung lao ddng dwoc yéu cau bdi
luat lién bang va tiéu bang. Theo théa thuan nay, ngwdi tiéu dung trwdng thanh hodc thanh
vién gia dinh la bén st dung lao dong.

§58886. Yéu cau chung déi vé&i dich vu hwéng dén ngwei tham gia

(b) Khi mét nguwdi tiéu ding trwdng thanh hoadc thanh vién gia dinh dwa ra quyét dinh st dung
Dich vu hwéng dén Nguwoi tham gia, trung tam khu vc sé:

(1) Cung cap théng tin vé trach nhiém va chirc nang cla ho véi tw cach la Nha tuyén dung
hodc Bén ddng s dung lao dong;

(2) Cung cap théng tin vé cac yéu cau lién quan dén viéc st dung Bén déng s dung
DVQLTC hoac CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC;
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(3) H6 tro nguwdi tieu dung trwdng thanh hoac thanh vién gia dinh xac dinh va chon

mét Bén dbng st dung DVQLTC hodc CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC nhw sau:

(A) Nguwoi tiéu dung trwdng thanh hoac thanh vién gia dinh chon lam Bén s dung lao
déng nhw dwgc md ta trong Muc 58884 (a)(3) sé sir dung CQTTTC/BDVGTVL cho DVQLTC
theo Muc 58884 (a)(5);

(B) Nguoi tiéu dung trwdng thanh hodc thanh vién gia dinh chon lam Bén déng st dung
lao dédng nhw dwoc md ta trong Muc 58884(a)(2) sé sir dung Bén déng sir dung DVQLTC
theo Muc 58884(a)(4); va

(C) Nguwdi tiéu dung trwdng thanh hodc thanh vién gia dinh déu khéng phai l1a Bén dong
str dung lao déng cho DVQLTC cling nhw CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC.

(c) Nghia vu va quyén han cta Bén s dung lao déng hoac Bén déng st dung lao déng
ddi véi ngudi lao ddng bao gdm nhwng khdng gi¢i han & nhivng diéu sau:

(1) Tuyén dung nhan vién;

(2) Xac minh bang cép ctia nhan vién;

(3) Xac dinh thém trinh dd nhan vién dwa trén nhu cau va s& thich cia nguoi tiéu ding;

(4) Xac dinh nhiém vu cua nhan vién;

(5) Lén lich lam viéc cho nhan vién;

(6) Binh hwdng va hwéng dan nhan vién thye hién nhiém vu;

(7) Giam sat nhan vién;

(8) Panh gia két qua lam viéc cha nhan vién; va

(9) Xac minh th&i gian 1am viéc ctia nhan vién va phé duyét bang chdm céng.

(d) Bén st dung lao ddng hodc Bén déng st dung lao déng c6 thém céc trach nhiém sau:
(1) Nguwai tiéu dung trwdng thanh hoac thanh vién gia dinh véi tw cach la Bén stir dung

lao déng theo muc (b)(3)(A) & trén, cé quyén doc 1ap dé:

(A) Tuyén nhan vién; va

(B) Két thic hop déng lao ddng véi nhan vién

(2) Nguoi tieu dung tredng thanh hodc thanh vién gia dinh voi tw cach la Bén déng st
dung lao dong theo muc (b)(3)(B) & trén, co quyén dua ra cac khuyen nghi cho Bén
ddng st dung lao ddng cho QLDVTC vé viéc thué va chdm dit hop déng lao dong véi
nhan vién.

(e) Trung tam khu vyc sé cung cap cho Bén st dung lao déng va Bén déng st dung lao
déng theo cac yéu cau cltia nha cung cap c6 trong Bé luat Quy ché cta California, Tiéu dé
17, Muc 54310 va 54326.

§58887. C4c thanh phan cda dich vu hwéng dén ngwei tham gia

(a) CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC, theo muc (b) dwéi day, va Bén déng st dung
DVQLTC, theo muc (c) dwéi day, sé dwoc chon dé cung cap céc dich vu sau dé hé tro
nguwoi tiéu dung tredng thanh hodc thanh vién gia dinh trong viéc tuy&n dung nhan vién
dé thwc hién cac Dich vu duwoc Gy quyen hwéng dén nguoi tham gia:

(1) Thu thap va x& ly bang cham coéng cta nhan vién cung cap Dich vu hwéng dén
Nguw&i tham gia;
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(2) HO trg thanh vién gia dinh hodc nguoi tiéu dung trwdng thanh xac minh kha
nang du diéu kién 1am viéc cta nhan vién dwoc chirng minh bang ban sao sé an

sinh x& hdi ho&c bat ky tai liéu nao theo B6 luat Quy ché cta California, Tiéu dé 17,

Muc 50604(d)(3), néu st dung nhan vién riéng 18;

(3) Xt ly bang lwong, khau triy tai ngudn, nép hd so va thanh toan céac loai thué va bao
hiém lién quan dén viéc tuyén dung hién hanh cda lién bang, tiéu bang va dia phuong
cho cac Dich vu dwgc uy quyen huéng dén Nguwoi tham gia;

(4) Theo ddi, chuan bj va phan ph0| cac bao cao chi tiéu hang thang Bén str dung

hoac Bén dong str dung lao dong va trung tam khu viec;

(5) Duy tri tat cé céc tai liéu ngudn lién quan dén (cac) dich vy va chi phi

dwoc uy quyen

(6) Duy tri ké toan riéng biét vé quy danh cho mdi ngwdi tiéu dung trwdng thanh

ho&c thanh vién gia dinh clia Dich vu hwéng dén Nguoi tham gia; va

DPam bao cac khoan thanh toan khéng vuwot qua sb tién va ty 1é dwoc trung tam khu vuc
cho phép theo céc gi¢i han cla Bé luat Quy ché California, Tiéu dé 17, Muc 58888.(b)
Bén tai tro DVQLTC/TDLD-B6 quy tac dich vu 490.

(1) Trung tam khu vic sé phan loai ngu’o’l nop don la CQTTTC/DVGTVL cho DVQLTC
neu ngucrl ndp don dap tng cac yéu cau cua nha cung cép dwoc mo ta trong Bo luat Quy
ché caa California, Tiéu dé 17, Muc 54310 va 54326 va chirng minh kha nang, ky nang va
kién thirc dé thwc hién ca hai cac trach nhiém trong muc (a) & trén va cac yéu cau bd
sung sau ctia CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC dé hd tro ngwdi tiéu dung trwdng thanh
hoac thanh vién gia dinh hoat ddng nhw mot Bén st dung lao déng:

(A) V&i muc dich xtr ly bang lwong, nép don va xin gidy phép theo Muc 3504 cta Bo
luat Doanh thu N&i bd dé tré thanh don vi giéi thiéu cho tirng nguoi tiéu dung truwdng
thanh hoac thanh vién gia dinh ma CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC dai dién;

(B) Trong khoang thoi gian tiv khi CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC ngp don cho S&
trwdng S& Thué vu Lién Bang (IRS) cho dén khi nhan duwoc sw chap thuan cua IRS,
CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC sé chiju trach nhiém vé cac loai thué va bao hiém hién
hanh lién quan dén viéc lam tai lién bang, tiéu bang va dia phuong.

(C) Xt ly cac khodn thanh toan dé& hoan tra cho cac thuc thé cung cip hang héa va dich
vu theo cac quy dinh hién hanh cia IRS.

(2) CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC c6 thé x ly viéc trd lwong cho cac dich vu do
riéng moét nhan vién cung cap va cac khoan bdi hoan cho cac dich vu do cac don vi
khac cung cép.

(c) Bén déng st dung lao déng DVQLTC — B6 quy téc dich vu 491.

(1) Trung tam khu viyc sé phan loai nguoi nop don la Bén dong str dung lao déng
DVQLTC néu ngu0’| nép don dap rng cac yeu cau vé nha cung cap dwoc mo ta trong
B& luat Quy ché cla California, Tiéu dé 17, Phan 54310 va thé hién kha nang, ky nang
va kién thirc dé thwc hién ca hai tradch nhiém trong muc (a) & trén va cac yéu cau bd
sung cu thé sau day dé hé tro nguoi tiéu dung trwdng thanh hodc thanh vién gia dinh
hoat d6ng v&i tw cach la Bén ddng st dung lao dong:

Thué nhan vién riéng Ié da dwoc nguwoi tiéu dung tredng thanh hoac thanh vién gia

dinh lwa chon dé cung cap Dich vu hwéng dén ngudi tham gia;
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(B) Cung cép céac hé trg khac lién quan dén bén s dung lao déng cho Bén dbng st
dung lao déng nhw dwoc quy dinh trong IPP cua ngudi tiéu dung.

(2) Bén dong s dung lao déng cho DVQLTC sé& x& ly bang lwong cho céac dich vu do
nhan vién cung cép.

(d) Bén dbng st dung lao déng cho DVQLTC va CQTTTC/BVGTVL cho DVQLTC sé gl
héa don cho trung tdm khu vuc d& dwoc hoan trd cac chi phi cho Dich vu Gy quyén
hwéng dén Ngudi tham gia va dap (rng cac yéu cau cua Bd luat Quy ché California, Tiéu
dé 17, Muc 50604.

(e) Bén déng st dung lao déng cho DVQLTC va CQTTTC/DVGTVL cho DVQLTC sé
hoan lai tién cho (cac) nhan vién cung cép (cac) Dich vu dwoc Gy quyén huéng dén
Nguw&i tham gia.
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