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ELARC服務及說明 
 

 
區域中心提供的資訊和支援 

 

 

說明 

 
兒童服務 

（3歲以上） 

 
成年人 

服務 

 

宣導 區域中心提供有關通用資源的資訊和支援，包括但不限於以下內容： 

 

託管保護：https://selfhelp.courts.ca.gov/conservatorships  

家內支援服務（IHSS）：https://www.cdss.ca.gov/in-home-supportive-services  

California Children’s Services（加州兒童服務）：https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs  

Medi-Cal：https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/pages/applyformedi-cal.aspx  

社會保障：https://www.ssa.gov  

特殊教育：https://www.cde.ca.gov/sp/se  

 

✓ 

 

✓ 

 

服務協調 服務協調員是您在區域中心的聯絡人，幫助您制定以人為本的個人專案計畫（IPP）。 

 

服務協調員協助落實和確保實施IPP所需的服務和支援。服務協調員（SC）是發育殘障領域的專

業人士，致力於隨時瞭解並掌握您所在社區的資源、支援和服務。您的服務協調員是您的一位合

作夥伴。 

✓ 

 

             

✓ 

 
 
             

自己決定 自己決定允許參與者選擇有助於獲得自己所希望生活的服務和支援。這不同于傳統的服務提供方

式，因為它對服務提供的方式提供了更多的自由和控制。透過自己決定項目，參與者可以使用資

金購買服務。  

✓ 

 

 

 

 

✓ 

 
               

https://selfhelp.courts.ca.gov/conservatorships
https://www.cdss.ca.gov/in-home-supportive-services
https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/pages/applyformedi-cal.aspx
https://www.ssa.gov/
https://www.cde.ca.gov/sp/se
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ELARC服務及說明 

 

 
區域中心提供的服務 

 

服務說明 
 
兒童服務 

 
成年人 

服務 

適應性技能培訓 解決全面技能領域的問題，如社交、溝通、個人衛生、自助和社區融合/參與。服務旨在教授獲得

日常生活活動中的獨立能力，如同典型發育的同齡兒童一樣，並教授父母/家庭在孩子獲取能導致

其更強獨立性的技能的過程中，如何系統地教導和支援他們。 

✓ ✓ 

成年人日間中心/項目 成年客戶的日間活動有幾種選擇。在這些專案中，成年客戶可以學習新技能、進行社交並滿足其

護理需求。其中一些項目可能專門針對各種護理需求，例如： 

-社區融合 

-創意藝術 

-醫療保健需求 

-移動居家項目 

-志願服務 

✓ 

 
✓ 

 

輔助技術/工具或增強溝通 為改善功能和獨立性而協助、調整和/或修改的服務。這些可能包括： 

-行動能力 

-視力 

-溝通能力 

✓ 

 
✓ 

 

行為管理服務 服務內容為提供各種醫療保健專業人員，以解決各種環境中的行為挑戰問題。對於其中一些服

務，主要資金來源是Medi-Cal或私人保險。 
✓ 

 

✓ 

 

客戶/父母支援/行為干預培訓 服務內容，培訓客戶的支援系統成員，糾正改善行為問題。 
✓ 

 

✓ 

 

社區融合培訓 服務旨在增強客戶獲取更多社區支援服務以及參與活動的能力。服務包括但不限於，在與客戶所

居住的家宅或設施分開的非居住環境中幫助進行維持、增強或改善自助、社交和適應方面的技

能。 

✓ 

 
✓ 

 

協調生活服務 為客戶完成各種活動而提供的有時限的家庭支援，包括但不限於：指導利用各種系統，以確保獲

取諸如家內支援服務（IHSS）、Medi-Cal、社會保障和特殊教育等通用資源。 
✓ 

 
✓ 

 

危機干預設施/床位 為處於危機之中的客戶提供24小時臨時住院治療。 
✓ ✓ 
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ELARC服務及說明 
 

 
區域中心提供的服務 

 
服務說明 

 
兒童服務 

 
成年人服務 

危機服務 當客戶處於短期行為危機時，可以在社區中動員的危機支援團隊。 
✓ 

 

✓ 

 

日托服務 可為客戶提供有監護的日間照料的服務。區域中心可能僅支付日托服務的費用，該費用超過向非

殘障同齡兒童提供日托服務的費用。當一個家庭能夠證明有經濟需要，並且這樣做將使該兒童能

夠繼續留居在家庭住宅時，區域中心可能會支付超過此金額的費用。 

✓ 

 

✓ 

 

耐用醫療設備 針對客戶醫療需求的特殊醫療設備和醫療相關用品。這些產品可能包括： 

-紙尿片 

-眼鏡和助聽用品 

-助行器和輪椅等移動設備 

-營養用品 

-矯形和假肢 

-定位和自我調整設備 

-車輛改裝項目 - 我們是否希望將其納入自己的部分？ 

-在考慮使用區域中心資金之前，必須先尋求使用通用資源，例如Medi-Cal、CCS、私人保險等 

✓ 

 

✓ 

 

就業計畫 有幾項服務側重于幫助成年客戶獲得就業機會。有不同層次的支援來滿足個人的就業需求。一

些就業服務可能包括以下內容： 

-提供就業和培訓的日間項目 

-以小組為中心的就業服務 - 小組SEP 

-個性化就業服務 - WAP、SEP、CIE、PIP、微型企業 

-必須尋求使用通用資源 - Dept of Rehabilitation（康復局） 

 ✓ 

 

 

 
 

家庭住宅機構/家庭寄養機構 供客戶居住的認證家庭住宅。該家庭幫助客戶滿足日常照料需求，並且讓他們參與其家庭活

動。 
✓ 

 

✓ 

 



4 / 6 

 

 

 

ELARC服務及說明 
 

 
區域中心提供的服務 

 
服務說明 

 
兒童服務 

 
成年人服務 

財務管理服務 為參與者指導服務和自己決定提供財務管理服務。他們可提供共同雇主或財務/雇主代理

（F/EA）。共同雇主雇用員工且向員工支付薪金；F/EA協助辦理付薪流程，但參與者指導或自己

決定參與者仍是雇主。 

 

參與者指導服務允許參與者的父母或受信任的社區成員協調服務和員工，以滿足該人的護理需

求。父母指導服務可用於日托、暫托、露營、非醫療交通、護理、社區培訓、個人協助、獨立生

活服務和支援性就業。 

✓ 

 
✓ 

 

醫療保健機構 可為因需要重度護理而無法獨自或在護理院生活的客戶提供熟練護理服務和住院護理的機構。 

-在考慮使用區域中心資金之前，必須先尋求使用Medi-Care、Medi-Cal、CCS、私人保險或

DCFS等通用資源 

✓ 

 

✓ 

 

居家健康支援 在客戶家中提供的醫療保健服務。這些服務可能包括以下內容： 

-家務服務 

-家庭健康助手 

-護理服務 

✓ 

 

✓ 

 

管家服務 旨在維持、加強或保護客戶在其家中的護理的服務。各機構將雇用、培訓和指派人員來完成這項

工作。 

 

✓ 

 
✓ 

 

獨立生活服務 為成年客戶提供培訓，以學習和提高居家和社區生活技能。服務可在客戶的家中、家庭住宅或

居住設施中提供。 

 
✓ 

 

醫療專家和專業人員 區域中心可與各種醫療專業人員訂立合同，以幫助滿足客戶的特殊醫療保健需求。其中可能包

括以下專業人員： 

-聽力矯正專家/驗光師 

-牙醫 

-營養師 

-遺傳諮詢師 

-護士 

-心理醫生/精神科醫生 

-外科醫生/醫生 

-藥物/藥房 

✓ 

 

✓ 

 



5 / 6 

 

 

 
 

ELARC服務及說明 
 

 
區域中心提供的服務 

 
服務說明 

 
兒童服務 

 
成年人服務 

出行培訓 幫助客戶在其社區中學習使用公共交通工具的服務。這項服務有助於提高在社區中的獨立性。  
✓ 

 
家外暫托服務 滿足客戶的日常護理需求而使其家人或照料者得以獲得間歇或定期休息的服務。這種暫托服

務在家庭住宅之外提供。 
✓ 

 

✓ 

 

養育支援服務 為身為父母或即將為人父母的客戶（和 /或其子女）提供技能提升和 /或支援的服務。 

該服務將幫助客戶能夠在安全穩定的家庭環境中撫養孩子。 
 

 

✓ 

 

個人協助服務 服務被定義為透過提供支援而直接使客戶受益的日常生活活動中的個性化協助。服務內容不包括

技能發展。 
✓ 

 
✓ 

 

藥房服務 允許區域中心在客戶無法獲得醫療保險時為其購買藥物的服務。必須首先尋求並用盡私人醫療

保險、CSS、Medi-Care和Medi-Cal等通用資源。 
✓ 

 

✓ 

 

住宿護理院 護理院可以為客戶提供一個安全的住所。它們是持有牌照的住宅，配備有24小時客服人員。有幾

種不同類型的護理院，可滿足每個人的獨特需求。其中一些場所可能包括以下服務： 

-行為護理需求 

-兒童和成年人護理院 

-老年護理需求 

-醫療護理需求 

✓ 

 

✓ 

 

暫托服務 - 家內 在家庭住宅中提供的服務，可讓其照料人或家庭成員暫時擺脫客戶的日常護理工作而獲得

休息。還提供有看護暫托服務。 

必須使用家內暫托評估工具來確定服務小時數。 

✓ 

 

✓ 

 

社交/娛樂服務和非醫學治療 區域中心可為客戶提供各種娛樂機會，並透過各種方法促進幸福康樂。應首先尋求利用通用資

源。在選擇合適的項目時，應考慮成本效益。 
✓ 

 

✓ 

 

社交技能服務 這些有時限的服務有助於改善人際交往和社交互動。服務採用了一種具有可衡量成果的詳細課

程。 

 

Floortime™是一項專門技術，既能夠跟隨兒童的自然情感興趣（引導），同時又能促使兒童越來

越多地掌握社交、情感和智力能力。 

✓ 
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ELARC服務及說明 
 

 
區域中心提供的服務 

 
服務說明 

 
兒童服務 

 
成年人服務 

性教育 就青春期、性行為、浪漫關係、社交適當行為等相關主題提供所需的教育、支援和指導。 
✓ 

 
✓ 

 

補充專案支援 當客戶處於危機之中或者需要額外支援才能繼續使用他們正接受的服務時，加入到客戶支援系統

中的額外工作人員。這些服務通常是臨時性提供，直到客戶不再需要為止。這些支援可用於以下

場合： 

-日間項目 

-住宅 

✓ 

 

✓ 

 

支援生活服務 為需要最長24小時支援的獨自生活客戶提供的服務。  
✓ 

 

治療 區域中心可提供一些針對客戶特殊需求的治療方法。這些治療可能包括： 

-諮詢 

-職業治療 

-物理治療 

-呼吸治療 

-言語治療 

必須首先尋求並用盡私人醫療保險、CSS、Medi-Care和Medi-Cal等通用資源。 

✓ 

 

✓ 

 

筆譯/口譯服務 幫助客戶及其家人在講英語以外的語言時進行溝通的服務。 
✓ 

 

✓ 

 

交通 

 

區域中心提供了各種選項，在客戶無法自行進入社區時幫助他們進入社區。可能包括以下一些選

項： 

-家庭成員付費交通工具 

-醫療運輸 

-專用交通工具 

-公共交通工具，如計程車或城市巴士 

-巴士通票 

-通行優惠券 

-駕駛培訓專案 

應首先尋求並用盡通用資源。  

✓ 

 
✓ 

 

更新於2023/08 


