English

Dear Coordinated Family Supports (CFS) Pilot Participants,

The Department of Developmental Services (DDS) works with your regional center and
oversees the coordination and delivery of regional center services and supports. One of
our priorities is to understand your experience so that we can improve the (CFS) service.
To accomplish this, we have developed a survey with 12 questions for you. The survey
asks questions about your CFS experience. The survey is only for regional center
individuals who are receiving CFS services.

You can access the survey any of the ways listed below. If using the
website link or digital picture to respond to the survey, once the survey is
opened, use the arrow on the top right corner of the survey to select your
preferred language. If your preferred language is not available, please
use the toll-free number to call in your responses.
e Type this link into any internet browser on your smartphone or computer
https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k
¢ Hold your smartphone camera over the digital picture and click on the survey link
e Contact us toll free at 1 (833) 968-1102. A DDS staff member will ask you each of the
survey questions and record your responses.

We will keep your answers confidential, and your answers will not affect your services.
Thank you for responding to the survey. Your feedback really matters!
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Spanish

Estimados participantes del Proyecto Piloto de Apoyo Familiar Coordinado (CFS):

El Departamento de Servicios de Desarrollo (DDS) trabaja junto con su centro regional y
supervisa la coordinacion y la prestacion de servicios y apoyos del centro regional. Una de
nuestras prioridades es entender su experiencia para poder mejorar el servicio de apoyo
familiar coordinado (CFS). En pos de este objetivo, hemos creado una encuesta con 12
preguntas sobre su experiencia con los servicios CFS, que nos gustaria que responda.

La encuesta esta dirigida solo a las personas que reciben servicios CFS de los centros
regionales.

Puede acceder a la encuesta de cualquiera de las formas
gue se indican a continuacion. Si utiliza el enlace del sitio
web o la imagen digital para responder a la encuesta, una
vez abierta la encuesta, utilice la flecha de la esquina superior
derecha de la encuesta para seleccionar el idioma que prefiera.
Si su idioma preferido no esta disponible, utilice el nUmero de
teléfono gratuito para enviar sus respuestas.
e Escriba este enlace en cualquier navegador de Internet de su teléfono inteligente o
computadora https://forms.office.com/g/5Acs5yWb8k.
e Coloque la camara de su teléfono inteligente sobre la imagen digital y haga clic en el enlace
de
la encuesta.
¢ Comuniquese con nosotros llamando gratis al 1 (833) 968-1102. Un miembro del personal
del DDS le hara cada una de las preguntas de la encuesta y anotara sus respuestas.

Mantendremos la confidencialidad de sus respuestas y estas no afectaran a sus servicios.
Gracias por responder a la encuesta. jSus comentarios realmente importan Dear
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Japanese

BEI7I)—HR—rS—EX(CFS)/A\/ Oy FTOFSLEMEODEIEA

HBEEZFV—E X G (DDS) /i, #ltte 2 —LB L, #Hlt 5 —DH—E PP
— PO BHEFELEL THET, LRF0OEFEEEDLDIZ (CFS) #—EXZHFET
BEDIC, EFROBEGIZ OV THHET S ERDVET, €DED, 120EMNERS

T —FEERLELE, ZDT 25— FE, CFS TOREBRIZON THERIT 3 6D T,

CFSD ¥ —E R ZZIF CB Mt 5 —DANBDZRFHNEE L THET,

TFor—HRIZIE, ULTOWTNHADFETTIRRATEET, 9z TS bDY VIO T
DEIIWEBREFERALTTZ Uy — MIEZETSHGEE. 70— b eE. BLEICHAHAKHT
HFEDEEZERLTLESL, FEOEELNLGNEEIE. 7V —FAVILDEFEEST
CEIZELCIEELY,
e ZDIVUHYEARAI—FIAVELIFAVELI—EZDAVE—XR Y FTS5HY
[ZBE Y 71+ T < 2 & LY hitps://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k
o AX—hLITAYVDAASHETORIERIZINSL, PU5— IO %9))
PR IS
e 1(833)968-1102 £ T. BEIETHRBULEDLELZELY, DDS X4 v 7HE
7or—hEBZERL. BIZEZRHELET

CERZEFFIWERTOL, Y—ERICEEZEZLH LRI ITVFERA,

Tor— FREICCHAVEEZHYDNES TSVET, BESEDFRFXREELHLDTY !
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Armenian Eastern

Swngbh hwdwywpqywd punwuhph wowygnipjwu (CFS) thnpdUwywu Jwulwyhgubn,

Jwpquwgdwl swnwjnipjnluutph pwdhup (Department of Developmental Services, DDS)
w2huwwnnud £ Q6p 2ppwiliwjhu yEuinpnuh hGwn W yGpwhuyned E 2ppwliuuhu YGuwinpnuh
Swnwjniejnluutph W wpwygnipjwl hwdwywngndu nL Jwwnnignedp: Utp
wnwlLwhbppenLentUutphg UGyp Q6p thnpép hwulywuwiu £, npwytugh jupnnwuwup
pwpbuyt) (CFS) dwnwjnieinitbp: Hw wubine hwdwp JGup Q6g hwdwp Jawyt Gup 12
hwpghg pwnywgwd hwpgnud: Iwpgdwl Jbp ywpniuwyyned GU hwpgtp CFS-h QGn
thnpdh Jwuhl: 3wpgnudp bwhuwwntGuywé £ Jhwju CFS dwnwjniejnLtllutn unnwgnn
2nppwliwhu yGuinpnuh wuédwug hwdwn:

Swngdwlp Yupnn Gp UnLinp gnpéty uinnple Upywé Gnwliwlubnhg npl ke JGyny:
Grt hwngdwup wwwnwutuwlbine hwdwn oquwaqnnénLd bp uwiph hnnidp ud
pywjhlu

Ulwpnp, hwngnedp pwgybinLg htuinn ubndtp hwnpgdwl YGnlch wy wulynctuncd
quliynn upwiph ynw' 46n Uwpupuinnwé (tgnL puinpbine hwdwn: GG dan
bwhupuwnnwé (GgnLl LUpywé sk, fuunnncd Gup oqunwqnnéby wuydwn
hGnwunuwhwdwnnp, nnwbugh hus-nn JGyn oquh d6q wwwnwupuwlby hwnpgdwup:

o Unrinpwagntp wju hnnudp d6p udwppdnup Yuwd hwdwywngsh
gwulywgwd huntGpubunwihu ppwnigtbph Ut
https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k

o TMwhbp dGn udwppdnuh inGuwpughlyn rYuyhl Lwnh ynw L
utindtp hwnpgdwl hndwup ynw

o Lwuwybp Utq hbuin wuysdwp® 1 (833) 968-1102
hGnwhunuwhwdJwnpny: DDS-h w2huwwnwyhgp d6q Yuw hwupgdwu
JjnLpwpwlyinp hwnpg W Ygpwugh d6np ywwnwupuwuubpp:

Utup 46p ywuwnwupuwulutpp gununuh uwhBup, W d6np wywunwuhuwllbGnp s6U wagnh a6
dwnwynrpjnLluutph ypwi:

SunphwywinLeintt hwpgdwup Jwulwygtine hwdwnp: Q6p wpdwquwupp huywwtu
ywplnp E:
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Armenian Western

3wnqgbh hwdwywpgnLwd punwuphph wowygnipetwu (CFS) thnpbdwnwywu
Jwulwyhgutn,

Qwnpquwgdwl swnwjnphtuutpne pwdwudniupp (DDS) Y'w2huwwnh dGp 2pgwiliwihu
yGnpnupu htwn G Yp yGpwhuyt hwdwywnpgnedp 2ppwtiwghu YGnpnupu inpwdwnpwéd
SwnwjnphLtuluGpnlu nL wowygniphluutnnilu: UGn wnwolwhtpeniphLuutGpEl JEyu E
abp thnpdwnnihiup hwulyuwy, npwEugh wpGuwup pwpbjuwlt] «CFS» dwnw)jniehlup:
Uju JEyp puGine hwdwp, dtgh 12 hwpgnwdutnny hwngwiunjq Up wwwnpwuwnwd Gup:
[wnpgwhunyghu Jkg Yp hwngnih 46p CFS-h thnpdwnniptwU dwuhU: Swpgwhunigp
LUwhuwwnGunLwé £ Jhwju 2pgwiliwihu yEnpnuh wjl wuhwuwnutpniu, npnup CFS
SwnwyniehLtlltn Yp unwuwl:

[wngwhunjghu Ywnbh £ hwuupp ogunnwagnpdting unnpbi pnlwd dbLtpEu JEyp:

Gt hwpgwhunjghu wwuwnwuhuwuGine hwdwnp Ywjekphu jnndp ud pniwghu Uywnpp Yp
gnnpbwbtp, hwpgwhunigp pwgnutiEl Gunp YnputgE'p yGph we wuyhtup gununinn ujwphu
Jnwy® d6np bwhuwuhpwd |Ggnlu punnGine hwdwn: GrE d6p Uwhuiwuhpwéd |Ggnll wjunkn
vE, hGnwéawjutgt'p wuydwn hGnwbdwjuh phihlu, nhwktugh dGgh oguwywn nwnuwl
hwpgnLdutGpnilu ywunwupuwuGinL:

o Wu jnnudp gntigkp atn udwppdnupu Yud hwdwywnpghshu npbLt
hwdwgwuguwjhu browser-h Utg https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k

o Mwhbgt'p 46n udwpprdnuh pwdtpwl pnLwjhb LYwphu Yypwy G ynfubgE'p
hwnpgwhunjghu jnndht Unwy

« AGnwéwjubgkp Utgh wudsdwn wju phihU' 1 (833) 968-1102: DDS-h
w2huwwnwyhgp dtgh Y'ninnt hwpgwtunjghu pninp hwpgnedutipp G
Y'wpéwlwagnpt wwwnwupuwuutpp:

Utup 46p ywuwnwupuwulutpp gununuh Yp wywhBup, GL wunup d6p unwgwd
dwnwyniehLtbulGnnil ypwy s6U wgnbn:

Sunphwywy Gup, nn wju hwpgwhunjghu Jwuliwygbgwp: Q6N wpdwqwugp huuwktu
ywnbnp E:
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Hmong

Nyob Zoo Cov Neeg Koom Nrog Kev Sim Ntawm Cov Kev Pab Txhawb Tsev Neeg Uas
Muaj Kev Sib Koom Tes (Coordinated Family Supports, CFS),

Lub Tuam Tsev Hauj Lwm ntsig txog Kev Tsim Kho Cov Kev Pab Cuam (DDS) ua hauj lwm
nrog koj lub chaw hauv cheeb tsam thiab saib xyuas cov kev sib txuas lus thiab xa cov kev
pab cuam thiab cov kev pab txhawb mus rau lub chaw pab cuam hauv cheeb tsam. Ib
ntawm peb cov hauj lwm tseem ceeb yog los ua kom nkag siab yam koj tau ntsib kom peb
tuaj yeem txhim kho tau lub (CFS) ghov kev pab cuam. Los ua kom tau ghov no, peb tau
tsim kho ghov kev ntsuam xyuas uas muaj 12 nge lus nug rau koj. Qhov kev ntsuam xyuas
muaj cov lus nug txog ntawm koj li CFS yam tau ntsib dhau los. Qhov kev ntsuam xyuas
tsuas yog rau cov neeg hauv lub chaw pab cuam hauv hauv cheeb tsam tus uas tau txais
CFS cov kev pab cuam xwb.

hauv gab no. Yog tias siv txoj kab txuas nkag mus rau hauv lub vev xaib los sis daim duab
dis cis tauj los pab ua ghov kev soj ntsuam, thaum ghib ghov kev soj ntsuam lawm, ces siv
tus xub nyob rau saum lub ces kaum sab xis ntawm ghov kev soj ntsuam los xaiv koj hom
lus uas nyiam siv, yog tias tsis muaj hom lus uas koj nyiam siv, ces thov siv tus xov tooj hu
dawb los hu ua koj cov lus teb
« Ntaus txoj kab txuas nkag mus no rau hauv tej lub nplaus xawj is taws nev twg
nyob rau hauv koj lub xov tooj los sis koos pis tawj
https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k
e Tuav koj lub koob yees duab nyob rau hauv daim duab dis cis tauj thiab nyem
txoj kab txuas mus rau ghov kev soj ntsuam
e Txuas lus rau peb tus xov tooj hu dawb ntawm 1 (833) 968-1102. DDS tus
neeg
ua hauj lwm yuav nug koj txhua tej nge lus nug soj ntsuam thiab nyeem koj
cov
lus teb.

Peb yuav khaws koj cov lus teb cia tsis pub lwm tus paub, thiab koj cov lus teb yuav tsis
muaj feem cuam tshuam rau koj cov kev pab cuam.

Ua tsaug rau kev muab lus teb rau ghov kev soj ntsuam. Koj li lus pab tswv yim tseem ceeb
tiag heev!
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Simplified Chinese

PRI R K BE SR (CFS) WniitkZ 54 .

KEARSSES (DDS) HG-EMIRBHDEME, ATTEE XK 04 TS 5 SR 1B 5-52
Mo FRAIB TARE M — s TIRIEIRTS, LIRS XIMEsor (CFS) AkSS., Mk,
e T e &2 ERRBEERR, FEFERES 5ECFSHIAL, NIREZCFSIkSS
A DI R D AR S5 ) R E BT 4R,

“#HBEE, BREOEITTERLE LARFSLRERRHES,
MRENRFBENAH, BRITRBRBERS SRR,

o TR BETFHLE RN I X 28 ) WA 2% FE 4N CA T Hbdik
https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k

o EBENENERFNEGLINEZ4IBRE, HIBEDEMH
BEEadiEA

o PRFTHFHLLE 1 (833) 968-1102 Bk ZFkAlT. —1z DDS TAE A Ff NIEEH 05 L&
—ANEE, REILE N ERIEIE

BHEERETRERE - FEASIN B ERNRSERFM -

BTG5 EE - TIRREREZ |
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Vietnamese
Thwa Nhirng Nguwéi Tham Gia Thi DPiém Dich Vu Hb Tro Gia Dinh Két Hop (CFS),

S& Dich Vu Phat Trién (DDS) phéi hop véi trung tdm khu vie clia quy vi va giam sat viéc
diéu phdi cling nhw cung cap cac dich vu va su hd tro cla trung tdm khu viec. M6t trong
nhirng wu tién ctia ching t6i 1a hiéu dwoc trai nghiém cla quy vi dé& chang téi cé thé cai
thién dich vu (CFS). Bé thuc hién diéu nay, ching t6i da xay dwng mot cudc khao sat voi
12 cau hdi danh cho quy vi. Khdo sat dat ra cac cau hdi vé trai nghiém CFS clia quy vi.
Khao sat chi danh cho nhirng khach hang cuda trung tdm khu vwc dang dwgc nhan cac
dich vu CFS.

Quy vi c6 thé truy cap khao sat theo b4t ky cach nao sau day:

e G0d lién két nay vao bat ky trinh duyét internet ndo trén dién thoai
thdng minh hoac may tinh cua quy vi
https://forms.office.com/g/5Acs5yWhb8k

e Gilr camera dién thoai thdng minh cta quy vi trén hinh anh ky
thuat sé & bén phai va nhap vao lién két khao sét

e Lién hé v&i chang tdi mién phi theo sb 1 (833) 968-1102. Mét
nhan vién DDS sé hadi quy vi mét trong cac cau héi khao sat va
ghi lai cau tra 1&1 cha quy vi.

Chung t6i s& bdo mat cac cau tra &i cha quy vi, va cac cau tra I&i sé khéng anh hudng dén
dich vu cta quy vi.

Cam on quy vi da tra 1&i khao sat. Phan héi ctia quy vi thwe sy quan trong
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